
Opbouw respondentenImago bureau

Amstelveen, juli 2008

Dienstverleningskenmerken
“Welk(e) mediabureau(s) voldoen volgens u aan dit dienstverleningskenmerk?”

Doet er alles aan om optimale service te bieden

Identificeert zich met mijn merk

Kun je volledig op rekenen

Daar zit je direct met de experts aan tafel

Kun je werken met toegewijde mensen

Geeft je ruimte om te werken

Neemt deel aan onze (project)teams

Daarmee doe je alles samen

Regelmatig contact met de directie

Houdt je strak in de teugels
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